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Додаток 1 
до Тендеру RFP 11/08/2026-2


ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

НА ЗАКУПІВЛЮ ПОСЛУГ ЗОВНІШНЬОГО СУПЕРВІЗОРА ДЛЯ ПСИХОЛОГІВ І СОЦІАЛЬНИХ ПРАЦІВНИКІВ
В РАМКАХ ПРОЕКТУ BAFF AND ZENTRUM ÜBERLEBEN


1. Загальна інформація
Замовник: Благодійний фонд «Рокада»
Назва проєкту: «Підвищення професійної спроможності психологів і соціальних працівників Благодійного фонду «Рокада» шляхом навчання та супервізійної підтримки»
Період реалізації проєкту: від моменту підписання договору до кінця 2026 року
Партнер / донор проєкту: BAfF — Bundesverband Psychosozialer Zentren (BPSZ), за підтримки Міністерства закордонних справ Німеччини
Період надання послуг супервізора: до кінця 2026 року
Географія: Україна (з можливістю дистанційного формату)

2. Мета закупівлі
Забезпечити системну та якісну супервізійну підтримку фахівців БО «БФ «Рокада» для профілактики професійного вигорання та вторинної травматизації, підвищення якості психосоціальної допомоги вразливим групам населення, які постраждали внаслідок війни. На першому етапі супервізійна підтримка охоплює психологів організації, у подальшому - планується розширення на соціальних працівників.

3. Обсяг послуг (завдання супервізора)
1. Проведення індивідуальних супервізійних сесій — орієнтовно 22 сесії на місяць.
1. Проведення групових супервізійних сесій — орієнтовно 8 сесій на місяць.
1. Охоплення супервізійною підтримкою не менше 45 фахівців організації протягом проєкту (перший етап — психологи; надалі — соціальні працівники).
1. Орієнтовне навантаження — до 30 годин на місяць.
1. Формат надання послуг — онлайн, за попереднім погодженням із Замовником.
1. Застосування підходів травма-інформованої супервізії та профілактики вторинної травматизації.
1. Ведення документації супервізійних сесій (журнали/протоколи, списки учасників).
1. Участь у моніторингу та оцінці результатів супервізійної підтримки (зокрема надання зворотного зв'язку для звітності).

4. Кваліфікаційні вимоги до супервізора
1. Вища освіта за спеціальністю «Психологія», «Клінічна психологія», «Психотерапія» або суміжною.
1. Підтверджена професійну підготовку та/або підвищення кваліфікації фахівця у сфері психології, психотерапії та/або супервізії. 
1. Досвід роботи в проєктній діяльності гуманітарного сектору.
1. Досвід роботи тренером з проведення супервізій

5. Умови оплати
Фахівець подає: щомісячний звіт тренера з супервізії, а саме супервізійних сесій (журнали/протоколи, списки учасників); інші продукти, що є підставою для оплати послуг.
Усі матеріали, розроблені в межах реалізації проєкту, зберігаються на корпоративному диску Фонду.
Звіти та всі супровідні матеріали передаються Фонду без обмежень щодо авторських прав.
Звіт подається щомісячно до 1 числа (за попередній місяць) або по факту надання послуг.

6. Порядок подання пропозицій
Для участі в закупівлі просимо надати:
1. Резюме (CV) супервізора(-ки) з описом релевантного досвіду;
1. Копії дипломів/сертифікатів, що підтверджують кваліфікацію супервізора;
1. Комерційну пропозицію із зазначенням погодинної ставки (у грн);
1. Контакти для рекомендацій або приклади релевантного досвіду роботи (за наявності).
1. 
[bookmark: _GoBack]7. Критерії відбору
	ШКАЛА ОЦІНКИ

	№
	Відповідність технічним вимогам
	Вага критерію
	МЕТОДОЛОГІЯ ОЦІНКИ
	Максимальна кількість балів за вимогою

	1
	Виконавець повинен мати вищу освіту. 
За найкращим та допустимим сценарієм, очікується наявність у Виконавця вищої освіти за спеціальністю «Психологія», «Клінічна психологія», «Психотерапія» або суміжною
	5
	10 балів: Доктор наук 
8 балів: Кандидат наук 
6 балів: Магістр
4 бали: Спеціаліст
2 бали: Бакалавр
0 балів: Відсутність вищої освіти АБО не надана інформація щодо освіти або копії дипломів АБО освіта Виконавця повністю нерелевантна вимогам Замовника
	50

	2
	Надати деталізоване резюме Виконавця.  Проводиться оцінка змістовності резюме із зазначенням досвіду, набутих навичок, наявності розроблених методичних матеріалів та напрацювання в сфері виконання проекту. 
	5
	10 балів: Демонстрація вичерпної інформації у ключових сферах та завданнях проєкту, зазначений детальний опис повноважень, навичок, досягнень, організованих тренінгах. Резюме актуалізоване та містить інформацію діяльності фахівця щонайменше за останні 3 роки.
5 балів: балів: Демонстрація узагальненої інформації у ключових сферах та завданнях проєкту. Зазначено досвід роботи, ключові сфери виконання без додаткової деталізації про навички, досягнення або напрацювання. Резюме актуалізоване та містить інформацію діяльності фахівця щонайменше за останні 3 роки.
2 бали: Надано резюме з відсутністю актуального досвіду за останні 3 роки у сферах та завданнях проєкту, але відображено існуючий у виконавця досвід попередній виконання подібних завдань. 
0 балів: Не надано резюме або досвід не є релевантним до сфери та завдань проєкту.
	50

	3
	[bookmark: _Hlk237349781]Учасник має документи, що підтверджують професійну підготовку та/або підвищення кваліфікації фахівця у сфері психології, психотерапії та/або супервізії.
	10
	16 балів - учасник надав 2 та більше або більше відповідний документ (сертифіката, свідоцтва, посвідчення, диплома або іншого документа), виданого уповноваженим суб’єктом, із зазначенням назви програми/курсу та обсягу навчання. .
10 балів - учасник надав 1 відповідний документ (сертифіката, свідоцтва, посвідчення, диплома або іншого документа), виданого уповноваженим суб’єктом, із зазначенням назви програми/курсу та обсягу навчання. 
0 балів - учасник не надав сертифікат
	160

	4
	[bookmark: _Hlk237349843]Учасник має досвіду роботи в проєктній діяльності гуманітарного сектору
	10
	5 балів – учасник має досвід понад 2 роки
2 бали  – учасник має досвід понад 1 рік
0 балів – учасник не.має відповідного досвіду
	50

	5
	[bookmark: _Hlk237349860]Учасник має досвіду роботи тренером з проведення супервізій
	10
	5 балів – учасник має відповідний досвід
0 балів – учасник не має відповідного досвіду
	50




З технічним завданням ознайомлений/а(-і),

	ПІБ Учасника: ______________________________________________________

ПІБ Виконавця (-ів)*: ________________________________________________

	*у разі подання учасником пропозиції за декількома виконавцями, зазначаються усі

	
ПІДПИС Учасника: _____________________________________________

	
Електронна пошта та мобільний телефон учасника______________________________________

	

	ПЕЧАТКА (за наявності):

	

	ДАТА: 
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